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ДЕПАРТАМЕНТ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ НАСЕЛЕННЯ
ХАРКІВСЬКОЇ ОБЛАСНОЇ ДЕРЖАВНОЇ АДМІНІСТРАЦІЇ

Рішення

колегії Департаменту соціального захисту населення

Харківської обласної державної адміністрації
«Про діяльність та розвиток будинків-інтернатів  системи соціального захисту населення »

05 березня 2019 року

Колегія Департаменту соціального захисту населення Харківської обласної державної адміністрації 5 березня 2018 року заслухавши та обговоривши питання «Про діяльність та розвиток будинків-інтернатів системи соціального захисту населення», зазначила, що існуюча мережа інтернатних установ, задовольняє потребу області у стаціонарному догляді громадян похилого віку, осіб та дітей з інвалідністю, які потребують постійного стороннього догляду, медичної допомоги, комплексу реабілітаційних послуг, проведено оптимізацію ліжко-мережі; здійснено перепрофілювання одного інтернату.
За останні три роки збільшилося в 2,5 рази (на 150,0 млн.грн.) фінансування будинків-інтернатів, що дало змогу провести капітальні ремонти, придбати сучасне обладнання, інвентар, автотранспорт, здійснити протипожежні заходи. Суттєва підтримка надана міжнародними організаціям, завдяки чому значно покращені умови проживання мешканців інтернатів, в деяких створено реабілітаційну та фізкультурно-оздоровчу базу. 
Активно адміністрації установ працюють з громадськими, благодійними та релігійними організаціями, що дало змогу збільшити обсяг благодійної допомоги. Так у 2018 році її розмір склав 24,5 млн. грн. (2017 – 15,8 млн. грн., 2016 – 
13,3 млн. грн.).

Набувають розвитку новітні послуги, створюються нові відділення. У минулому році у Харківському геріатричному пансіонаті запроваджено надання послуг стаціонарного догляду за платній основі, у Богодухівському дитячому будинку-інтернаті відкрито відділення паліативного догляду, у Шевченківському дитячому будинку-інтернаті з січня 2019 року створено групу транзитного перебування. У молодіжних відділеннях цих інтернатів впроваджено надання послуг соціальної реабілітації та профілактики, представництва інтересів, консультування. Приділяється увага питанням дозвілля підопічних.
Разом з тим поряд з позитивними змінами існують проблемні питання, які потребують вирішення. 
На початок року  вакантними залишалися понад 100 штатних одиниць, що в свою чергу вплинуло на якість обслуговування мешканців інтернатних закладів.
Потребує додаткової уваги питання медичного забезпечення з урахуванням реформи системи охорони здоров'я.

Зафіксовані випадки неналежної організації роботи по забезпеченню підопічних засобами реабілітації згідно з їх потребами, не забезпечено контроль за виконанням індивідуальних планів реабілітації осіб з інвалідністю та своєчасним переоформленням ІПР, що свідчить про не налагоджену співпрацю установ з МСЕК та ЛКК лікувально-профілактичних закладів, а також з місцевими управліннями соціального захисту населення.

Існують недоліки у ведені фінансово-господарської діяльності. Не всі установи провели експертно-грошову оцінку земель, що призводить до завищення вартості активів та внесення недостовірних даних до бухгалтерського обліку та фінансової звітності; не розроблені технологічні картки для раціональної організації виробництва продукції твариництва та рослинництва, а ті що їх мають не включають витрати в повному обсязі, що призводить до заниження вартості продукції  тощо.
З метою налагодження ефективної діяльності будинків –інтернатів системи соціального захисту населення, поліпшення умов утримання та обслуговування громадян, які потребують постійного догляду, забезпечення їх прав та інтересів, колегія Департаменту вважає за необхідне: 

1. Директорам будинків-інтернатів системи соціального захисту населення:

1) Забезпечити дієвий контроль за організацією реабілітаційного процесу мешканців інтернатних установ. 
2) Організовувати роботу з працетерапії підопічних з урахуванням Методичних рекомендацій щодо організації працетерапії для громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю в закладах/установах системи соціального захисту населення, затверджених наказом Міністерства соціальної політики України від 26.11.2018 № 1778. 

3) Вжити заходів щодо організації надання підопічним/вихованцям послуги соціальної адаптації з урахуванням Методичних рекомендацій щодо організації культурно-дозвіллєвої діяльності для громадян похилого віку, осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю в інтернатних закладах /установах системи соціального захисту населення, затверджених наказом Мінсоцполітики від 16.01.2018 № 46а.

4) Забезпечити надання допомоги у використанні власних коштів особам похилого та старечого віку, які мають тяжкі захворювання і не мають можливостей до самообслуговування, відповідно до їх потреб, з веденням необхідної документації.

5) Запровадити надання інноваційних соціальних послуг (денний догляд, паліативний догляд, підтримане проживання, представництва інтересів тощо) відповідно до державних стандартів та нормативів. 

6) Вжити усіх заходів щодо забезпечення захисту прав та інтересів недієздатних психічнохворих осіб, в частині призначення їм опікунів, або поновлення їм дієздатності.

7) Забезпечити належне медичне обслуговування підопічних, своєчасну госпіталізацію до закладів охорони здоров'я для надання кваліфікованої медичної допомоги, у разі необхідності хірургічного втручання.
8) Забезпечити проведення попередніх та періодичних медичних оглядів працівників окремих категорій відповідно до вимог наказу Міністерства охорони здоров'я України від 21.05.2007 №246

9) Забезпечити своєчасне проведення навчання та перевірку знань посадових осіб та інших працівників, безпосередньо зайнятих на роботах з підвищеною небезпекою.

10) Забезпечити економне, раціональне та ефективне витрачання бюджетних коштів.
11) Провести аналіз стану виконання приписів органів, що здійснюють державний нагляд та контроль (Держпраці, ДСНС та інші), розробити план заходів щодо усунення наявних порушень вимог чинного законодавства. Інформацію про проведену роботу направити до Департаменту соціального захисту населення Харківської обласної державної адміністрації.
Термін виконання: 01.05. 2019 року

2. Директорам комунальних установ  Панютинський,  Куп’янський, Липецький, Безмятеженський психоневрологічних інтернатів, Шевченківський дитячий будинок-інтернат:

1) Вжити заходів з усунення порушень та недоліків у діяльності інтернатів, зокрема в частині дотримання прав громадян похилого віку, осіб та дітей з інвалідністю, виявлених під час моніторингових візитів представника Уповноваженого Верховної Ради України з прав людини.

Термін виконання: 25.03.2019 року

3. Контроль за виконанням рішення колегії Департаменту залишаю за собою. 

Т. Бабенко

Т. Печура
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